
台風 19 号による被害を受けられた皆様へ 

2019 年 10 月 14 日 

株式会社ＳＵＢＡＲＵ 

 

台風 19 号による被害を受けられた皆様に心よりお見舞い申し上げます。 

被害に遭われた方々へは、謹んでお見舞い申し上げますとともに、一日も早い復旧を心よりお祈り申し上げます。 

 

おクルマが被害（淡水/塩水によりエンジンまでの冠水）を受けられた場合は、 

 

 バッテリーのマイナス端子をはずしてください。 

 ハイブリッド（e-BOXER）車ついては、感電の恐れがあるため手を触れず、お近くの販売店にご相談ください。 

 エンジンは始動させないでください。 

 

以上は応急措置ですので、一度お近くの販売店にご相談ください。 

 

また、「近くの販売店が分からない」など、ご不明の点は下記へお問い合わせください。 

SUBARU お客様センター＜SUBARU コール＞ 0120－052215 

受付時間・・・平日: 9:00-17:00、土日祝: 9:00-12:00、13:00-17:00 

以上 

https://ap.subaru.jp/search/dealer.html?_ga=2.231040345.792106161.1571006846-29268236.1567056334

